
心′「 t
「

竅

︙

個

︙

?
︙
,
‥在
一

︙

倚

v
會

●胎無每彈蹲:AR● UU● 1了 5

REV:2U° 9′U6r3@

華凌光電股份有限公司
◆

創業是很多年輕人的要蘶 瘳育斌 ,現在的董事長兼總經理 ,回想起富年他和四位同事 ,

蘺聞舊東家 J五拉平均年齡才三十歲的年輕人 ,集資八百萬 ,靠著團隊合作的力量 ,創立華

凌光電股份有限公司 (以下簡稱華凌 ),一點一滴的實現他們的創業大夢。

華凌自19gB年成立以來 ,創業凰隊以其在光電產業的經驗與技術 ,投入液晶顯示器模

皺 (LCDMUdu｜eI以下簡撐液晶模組 ｝的產閷 發。曲於液晶模皺的應用層面很巖 ,華凌

創業之親 ∫即鎖庭中、
小尺寸液晶模皺的應用 ,以便和大尺寸電腦螢幕、液晶電視的面板淮

行區隔°其蠱品線礎安羍監控系統‵洗衣機、對講機i
9̄j風力發電摝、飛撲

上操作介面等 】各

種中小尺寸的液晶摸皺相當齊全 :不論是家用的消費性電子 :或是工業用的機台 :都可以看

到華凌的房蓬品°       :   ﹉﹉

華凌的業績 ,在創業團隊努力下 :業務量蒸燕日。 ,廖董畢長更是
一肩lI起公司的管理

與策略規劃 :他常思考著未來的經營策略為何 ?現有經營團隊能否滿足需求 ?如何解決問

題、滿足客戶?甚至進
一步建立進入門檻 ;以增加華凌的競事擾勢°

在四U4年的 6月 21日 這天 i一大早 ,廮董事長

一

如往常的﹉,走進辦公室 ,他注意到

公司的氣氛有點浮動°他打開電腦 ｝一封明指公司帳目不清的信件 ;出現在他跟所有中高階

主管的信箱中、著名是會計部兼股東會
監察人的美芳。蕃完信 ,他

對美芳在革管問散佈公司

財務出問題的做送 ,十分憤怒 :萬下他認為應該立刻開除美芳∫並召FIi會議幸定人
′汍 但是 ,

美芳是一名創業團隊戒員的妻子 ,將她革職堅必影響團隊成員問的和諧° :﹉  ﹉

七年來地利這些一路打拼的創業團隊朝夕相處 ,在情義上他相╘蟲鼖 ﹉道在去音峎未經

營上、他考慮是否要琍用這個機會 ,將部份般權收回:以解決
創業團隊間對繟營看法的球異?

光電產業概況         ﹉﹉

全球 LCD生產以亞洲為重心 ,2UUU年 LCD生產地區分佈集中在日本 (引 %)、 韓國

(24%)及台遢 (9%〕 三地 :幾乎包辦全球產能 ,其次是大陸 (3%)、 歐洲 (2%)及北

.率個案係由逢甲大學商學研究所博士研究生′吳鳳技術學院講師啟婉芬 ,在逢甲大學國際買易學系

酇撐蟻助理教授與砧世寬區j教授指導下所撰為°其目的在作為謀堂討請之基礎 ,而非指陳個案公司

事業經營之良盡°本個案係 2。UB-2UUg國科會個案研究與發展計畫成果的一部份 ,有興趣使用本

適案曲機構或個.人 ,請邏洽台竟管理個案中心 (h址pi驠 .tmcc.c。 m.㎞′
、

版權為天下遠見股份有限公司所有 ,翻 r,必究 !
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美 (1%)° 台邊的政府在 2UU2年推動兩兆雙星的計畫 ,預期將夥色影像雜示器的鑫進在

2UU6年時 ,突破一兆元 而依據工研院 I下｜S報告 ,2UU4年度台灣平面騏示器繪產值達
°
i∥ 3

偉元新合幣 ,其中面板產值即達新合幣 5,39U備元°

展望全球電子資訊、通訊及光
電產品需求持續增加 ,以及近年來可攜式產品大幅成長 ,

勢必將帶動中小型 LCD產業的發展°加上日韓廠商轉向生產大尺寸 ㄒF下 〔下hin「∥m

┬ran由StUr:薄膜式電晶體型 )產品 ,已逐漸退出中小型 TN(T啪 StedNen╮ a∥c:扭轉式向

列型 ｝與 STN(Super┬ wistedNema∥ c;超扭轉式向到型 ｝LCD的生產行列 ,如此更塔

加台灣廠商未來競爭力的利基。

中小型液品頭示器市好現況

中小型的液晶顧示器的濫觴可追溯到 198U年代 ,tN型液晶顯示器間蜻大量欲使用在

如時鐘、手
錶
、計
算機等商品上°但由於 ㄒN型顯示器的視角左右僅有各 S伊 ,且畫面對比

度在 2U:1以下 ,故用途受到相當大的限幸﹄隨著技術的突破 j高旋光性的液晶被開發出來 ,

S下N型顯示器也因此而誕生°除顧著改善視角及對比度 :顯示的畫質亦較 丁N型顯示器為

佳 ,因而被廣泛應用於文字處理機、筆記型
電腦、資料投影

機等。

曲於液晶顙示器具有重量輕;體積小與耗電量低等特性∫也因此創造出許多傳統影像管

無法替代的新興市場。近年 ,由於行動
電話、電子辭典與個人數位助

理器 (PDA)的興起 ,

更賦予 1U′以下中小尺寸下NrS了N液晶顯示器新的生命°隨著技術提升興重要原料(如 :彩

色濾光片 ｝價略的下跌 ,STN更由單色顯示界面進入彩色化 (CdUrSTN)時 代 ,除應用在

行動電話、PDA等小尺寸手持性產品外 ,更有中尺寸CUlUrS┬N應用在
工業用儀表或GPS

(衛星定位系統 )等市場兒

從供給面來 看 ,根 據 P︳DA(Ph°t。n｜ cS 〡ndustⅣ & ┬echndUgyDevGlopment

ASSUd甜 on;財團注入光電科技工業協進會 瘴料顧示 ,合灣 tNIStN型 LCD產值將從 1999

年的 133.7億元成長到 2UU2年的 26U擋元 ,成長幅度為 94.4了%;遠高於全球丁N/S下N型

LCD的成長幅度 (參見 ExⅡ bⅢ )° 且我國在廠商積極投資及擴廠的效礡下 ,本來中小型

下N/STN型 LCD產值全球佔有率可望超過 2U%,成為世界第二大生產國‘

在需求方面 ,液晶顯示器依其顯示型態 ,可區分為文字顯示與圖形顯示 (擎良 Exh㏑ k

2),依據 SR｜ (StanfUrdResouΓ ces｜nc)撲構對於全球未來液晶顯示器發展趨勢所作的調

查 (參見 Exh:bit3),文 字顯示型態的液晶顯示器 j大致上而言呈現平穩的需求狀態 :並

且迄 2UU4年時將呈現衰退現象 j主要原因是被圖形顧示所取代°圖形顧示型態的液畾顯示

器 ,以通訊應用領域的成長速度最快 ,迄 2UU4年其市場價值的復合成長率高達 3U%,整體

市場的復合成長率亦高達∥%。 整體而言 ,雖然文字顯示 LCD將呈現衰退還勢 J但其需求

係轉移至圖形 LCD,全體 LCD市值的複合成長率可達 1U%°

華凌的創立

版權為天下違見股份有限公司所有
j翻 Lp必煮 !
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華凌域立於 199S年 〔參見 ExⅡbk4公司大事記 ):由廖育城湘同樣於久正光電服務

的四位研發工程師鍆一k.L創立 ,最先是蔡育斌有創業的想法 ,牠便把這個想法跟同部門的蔡

選文分享 、馬上就得到蔡躍文的支持 :雨個人
便聞始留意和他們志同道合的對象 ,研發部門

的李自強是當然人進 :他技鋪的能力居全部門之冠 ,而同事中談得來的對象還有琳建智跟王

天備 、這兩位的工作態度認真 ｝
也很快的就加入創業團隊°

這一群志趨相投的工程師(FE,在經過半年的密集討論後 ,大家同樣預期液晶模組的市場

仍有很大發展的空FBi:於是所有人毅然而然的辭掉工作 ,合夥創業。

蔡躍文回遺當時的情況 :

「其實一開始出來創業時是一種傻勁 ,完全沒有想到說會怎樣
.在久正時 ,看到

很多訂單 ,有些客戶要求設計變更
j可是公司可能覺得數量小說不做 ,那我們就

會思考 ,邪我的錢東絞是不是會更好 ?」

年輕人創業第一個面臨的間題 ,就是資金 ,在資本領的筆措上】有的拿出這幾年的積蓄 j

有媽拿出原本想單單單房曲存款 .有的向家人、親
威張羅 ,五個年輕人努力湊齊八百萬 ,成

立華凌°而在股撻分配上 :依出資比例 ｝藝育城持股的比例最高達到 36%乎 再者是王天佑

提有 25%:其她般權由軍然主母碧伴林建幫、李自強、蔡耀文均分。瘳育斌的持股最多 ,

自然而然的就成為公司的賞責人 ,並擔任新公司的董事長。

一開始華凌跟廖重爭長務農的父親租了一
,jx瑰地 ,就在三合院中 ,五個技術出身的年輕

人 i一難一漓的開始實現他們的夢想°他們沒從老東家久正帶走
一位客人 ,所有的產品都從

設計、
開模、測試、修

改 ,從無到有慢慢畢積 ,大家窩在
一個小小的辦公室 ,想著要怎麼樣

讓華凌的產品比他人有特色 ,怎麼設計才能降低成本 ,第一個月遇奉了,沒人提到薪水的事 ,

似乎技此都存在著默契 ,這是自己的公司 ,公司正需要用鍵 ,而且溝沒進帳 ,哪需考慮到薪

水的箏°五個年經人每天工作到半夜甘離間 、
星期六由也都沒休息 :創業的熱情讓這群年輕

人全心投入 、有志
一同要攔創屬於由已的箏業    ﹉之o         ﹉ ﹉ ﹉             

一﹉: ﹉﹉﹉﹉ ﹉﹉        ﹉ ﹉﹉     ﹉﹉﹉ ﹉

中小尺寸液晶顯示模組是團隊最熟悉的產品 .其應用的範單相當廣 (爭早在〤h中比5)!

大部分以芋瓛為主 :爾內的勝華即為其中fp＿校者°由於手機面板帥翠︵翠車
為繫野 ﹉

華凌

決定不與其交鋒 ,而選擇非手機類 ,篷泛被用於各類型的儀器儀錶;象用軍熟 ﹉﹉渾迅帶翠、
工業設備和掌上型遊戲機等中小尺寸模亂 由於這塊市場具碼審製化的需零特性;有用於標

準化釣大尺寸液晶顯示模皺 ,適合做為中小企業的起點°              ﹉﹉

革創時期 ,麔董事長負責跑國內的客戶 ,洽談訂單 ,其他成員
一心投入產品開發、諱計

新產品 、大家工作時其實不分你我 ,不會
去切割隨是誰的工作、該由誰蛗責°   :＿

﹉

蔡爆文就說 :

「我們應諒就是某騪創作 ,就是說大家都一起設計 !就僚是他會什麼東西、對比

較熟 ‥屯可能就會去找供應商談 ,邪我比較熟的東西
,我就會去跟供應商談 .主

要是龍趕快把產品做好 ,把各個東西去選樣 。」

頗擸馬天下違見艘份有限公司所有 ,翻印必究 !
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工作時 ,大家常會聊起客戶對產品的要求、自己設計上的心得 ,及從此交換對市場
趨齡

的看法 ,雖然工作時間很長 ,大家不以為苦 ,lfI且 .這幾佳年輕人有志一同的認為 ,年輕人

為自己的事業打拼 ,吃點苦也是應該的 〕靠著這種團隊的默契 ,破此之間的相互鼓儺 :一過

就是幾個月°

然而 :開發客戶、取得客戶的信任 J進
而拿到訂單 i並非一蹴可及。

公司成立半年後 ,

FI9發模具的昂貴費用及營運聞銷 ,把這王位年輕人聚集的資金 ,很快的就用掉了三分之二 乓

廖董事長一面煩惱著訂單的來源 】一面仍想繼續開發新的產品 :他的苦惱所有的團隊成員也

都明瞭 ,大家仍是咬緊著牙 !相信只要努力 ,一定會有出頭的
一天。就在

這緊要釣闢頭 :他

們接到公司的第一張言丁單°這張訂單雖然數量不大 、對這五個年輕.人卻是意義非凡。

創業團隊的林建智講到這一段 ,忍不住興奮的說 :

「這張訂單是市場對我們的肯定 :代表我們的方向是對的〝」

五個人ell業夥伴 ,放下工程師的身段 ,親自下生產線組裝華凌的第
一張訂單 ,雖然因為

經濟考量 ,只買個飲料喝來慶祝 ,大家心情上卻是無比的快活 !這
一段同心協 +j!不分你我 ,

一起打拼的日子 ,是所有創業團隊成員中最快樂的記億°

在第二年 ,華凌即在台北參展以增加能見度 ,並尋覓代理商開拓海妹市場 .也同時因應

需要 ,雇用國質人員與財會′人員加入公司渾作。生
產方面 ,初期採用外包模式 ,當訂單量漸

穩定 ,華凌在三合院蓋起鐵皮屋 ,建立簡易的組裝廠 :進行模組後段加工 ,進
一步控制出貰

品質°                 ﹉﹉﹉﹉
﹉  .

公司草創為艱 ,創業團隊了解公司剛創立、急需資金 ,當年所有的
獲利都再投入 ,累積

成為公司的資本 ,股東分紅以發放股票代替。隨著時間過
去 ,團隊戒員看£ll公司業務量成倍

數長發展 (參見 Exh:b:t6),這 種成就感與極歡創業成功的熱誠∴支撐著所有團隊戚員°

日隊成貝的背承與人格特交

創業團隊的成員都是三十歲上下的年輕人 ,進入久正的時間比麼重爭長約早個半年到一

年 ,曲於年紀相當、想
法容易溝通 ,加上大家都是研發工程師 ,相處機會多

一

工作時間聊之

餘 ,彼此投緣 ,便成為志同道合的伙伴°              ﹉   ﹉﹉ ﹉

廖童事長來自務農的家庭 ,打小時候開始 .寒暑假就得跟父親去田裡耕種 ,養戚吃苦、

務實的個性°高中時他就成為訂天下雜誌的訂戶 ,對雜誌裡頭描述的公同及決策思維 :都相

當有興趣 ,也慢慢訓練他的思考能力 ,奠定對事物看法的深度與廣度。       
﹉

他是成員中點子最多的 ,也是首先提出創業想法的人°早在逢甲大學資訊系就讀時 ,他

就常動腦筋 ,當看到有二尊生想考轉學考 ,到處借筆記跟考古題時 ,他便看到了機會 ,於是

他向同孕們借筆記跟期中、期
末者題 ,並買台簡單的影印機 ,雅集影印成書 ,透過學校的通

訊錄 ,寄發廣告信 ,結果真的收到很多訂購筆蕊 ‵考題的訂單°講到這段故事 ,啟重事長還

透露一個小技巧 j他說 :

版齲 天下違見股份有跟公司所有 :翻 L咇究 !
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Γ廣告信一定要在寒暑假寄 ,因 為那時候大家老科回家 ,彼此之間較少聯絡
j這樣

買的人瞥豐多 ,也不會很多人一起合買一本 。」

農家出身的地 :也有其颻膩的地方 ,一點細節的巧妙安排 J往往是重要的關鍵。

到久正工作是麼董事長的一個轉孃點 ,那時他 28歲 ,從品保工程師做起 ,由於工作態

度認真得¥9j上司的信賴｝將他調往不同的部門 ,也累積了 ISU專案與 FAE(Π ddApp∥cauUn

Enonee「 ;應用工程師 ｝方面的經歷 :最後轉任業務部門°在與客戶接觸時 ,他看到液晶模

組的市場實在是太大了 :即使是像久正這樣大的公司 ,也 占不到整個市場的 2%(參 見

E蜥ut了 與
=xh:bit8)I創

業的想法便油然而生。他
開始構思著手上的資源及創業應有的

技術 !所以她找上了李自強與蔡耀文。

李自強創業時 32歲 j在團隊咸員中 :年紀最長。同樣出身農家的他 :個性保守且勤儉 〕

不論在穿著打扮逮使用東西的習慣上 ｝都是能省則省 ,絕不浪費。亞東
工專畢業後 ,他曾待

遇製作小型電動車的公司 i只isx過幾個工作 ,累積豐富的工作經驗後 ｝才到久正。在
久正時

,

地是內定研發部門帥羊管人選 j年霹品
開發跟設計能力上 .受到大家的肯定 ,由於他為人親

切 ,因此深芰部門同事的薆戴 ?

李自強在模組開發上的專業度與經驗 :在團隊成員中最高、
也最資9毦 因他性子較急 ,

常求好心切牠想快一點把事情做好 :所以常加班工作到很晚 ,他在工作上認真的態度 ,說他

是工作狂一點也不為過°也因為受專業影響 !牠具有典型的工程
glT性格 ,是非分明 ,遇到問

題一定要找出答案解決 】非黑即由 :不容許有仄色地帶存在 ,也因此個性較為固執 ,不和人

妥協°反應在人際上 j他說話較直 ∫不太悔飾:在團隊討論決策時 ∫他常扮演著一個煞車的

角色 、他的意見會引起團員們想
一想 :是否真的要這樣做 I溝是有別的做法°

蔡躍文的求學背景來自技職援系 :光華高職畢業後:著上動菴二專 ,念資Jt、 電子相閱

科系 ,碥向撤電瑙的軟、硬體操作°唸書時 ,只要放寒暑假 ,她
都會到父親朋友的廚具廠打

工 ,當完兵後 ,也就自熱而然的到廚具廠上班 ,從事製作說璻育的自動化諱媾機合設定與維

修°半年後 :他覺得應該要學以致用才對 ,就轉任久正 ,一直待在研發部門 ;達三年之久°

蹦 醬置炰晜%于這璧E邐畫罡量F菙瑋塾全蠶 冬 鑫 裝 鞏 選籯 尋﹉:≧暴翠

面思考 ,但有時會遒豫不決 ,反而失去好的機氃 遇到工作上的狀況時 ,他蝴 決穹翠和主 ●

不會去計較應該是誰的責任 ,也因此常常攬了很多的工作在身上°因為他這樣務貴且不太興

人爭論的個性 ,讓地眼光往前看 ,專注工作 ∫不會捲入無端的是非。但
這並不代表牠沒有聲

音:工作土地有話直言 ,但一旦達成協議後∫即使結論是和他所持論點相反 :也會全 9j以楚 :。

在蠟場上 ∫雜尊重工作倫理 ,努力的扮演好自己的角色 :這樣的態度得f’ll塵薰事長的欣賞。

透過李自強的推聲 :團隊引進了和林正誠同部們的林建留與王天佑。林建
智出身於撒生

意的家庭 ,父親從事室內裝潢的工作。原本想專科
畢業後就回家幫忙 ,但他想到自己唸電子

科釣 ,正逢電子業一片欣欣向榮 ,所以應徵進入潭子加工區的菱生精麼 ,從事半導體製程設

備的雜修與修改°由於生產線的工作常需要 24小時輪值看顧機器 ,也
￣
Jll練出他解決問題釣

臨場反應。不久饅 ,推轉任勝華 ,正式
進入面板產業 ,主要負責異造管理的部份 ,也會涉獵

敝擸為天下遠見股份有眼公司所有 ,翻印必先 !
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林建智的性情是屬於外柔內Hll的人 ,他個性敦厚 ,不會跟人大小聲的說話 名但由於好面

子的關係 ,色造成他內心不服翰、忍耐力強的●Il性 ,他做
事按都就班 ,不衝動行事°因為他

曾待過生產技術部門 ,帶過 24小時輪班的生產線 ‘了解研發工程F.l(的設計在大量生產時會

遭遇的園難 :也知道女Ⅱ何進行修正 ∫以提界生產良率 ｛因此任職久iL機 ,他由 L̄麓 i良織部門

檥跨研發設計 、將他帶領生產線的技術艱經驗 ,應用到
來品前端的設計開發上 、t!t閃此和李

自強有密切接姆 ︳成為好友°

王天佑來自富裕的家庭 ,祖父在合中擁有大片的土地 ,他自小生活環境優沃 ∫就不需與

人事 ,也養成他個性溫和 ,做事慢條斯理的習儀 但他作風低調｛沒有大少爺的架子或脾氣 ,

在和團隊成員討論事情時 ,幾乎不太有自己的意見 ,大家說什麼他都好。高高壯壯的
他 ,被

團隊成員取個綽競 ,稱他 「美國老大」 ,原因是中原大學畢業後 j王天佈就赴美唸碩士班 ,

主修 ︳●設計。後來雖然因故沒有完
成學業 ,就回台漢結婚 ,但他外語能力強 ,可以直接和

外國客戶溝通無礙°再加上他的頭腦聰明 ,打小時候就比較會讀書 J他的邏輯與分析能力 !

受到李自強的注蠹。在進
久正之前 ,王天佑出待過美生精密 ,不過和林建智因時間點不同而

錯開 ,一提起之前的同事 :雨人偉肆親切。富同部門
的李自強 ,邀他加入創業團隊時 ,牠不

假思索的就答應 ,是團隊當中 ,最好商量
、
﹉最爽快的一位。

﹉ 華凌的成長

創業的前兩年 ,團隊成員對自己一手打造的事業認真與投入 ,使得整個公司的運作相當

∥皯」,然而 ,隨著業務量的倍增 ,人員編制的增加 ,原本單純的同事、好朋友關係 ,隨著組

織擴編 ,變成上對下的階層關係 ,團隊成員在價值觀上及對市場的趨勢上看法不
一致 ,麼董

事長開始感受到創業團隊成員之間的差異 :他需要花比以往更多的時間與團隊戚員溝通。

模具B●發

創業之初 ,由李自強主導產品設計°由於開模的成本高 j李自強告訴大家他的想法 :

「如果我們將一個模具 ,設計成幾個產品可以一起共用 ,大 家覺得如何 ?一  ﹉

團隊成員表示覺同。他繼續延
伸這個想法 ,說道 :

「我們可以設計一塊板子 J同 時支援 3V和 5V的 電壓 . 」

廖董事長馬上同蓋說 :

「這是個很好的主意,我們能提供給客戶更多的選擇 ,這是同業競爭者做不到的
.」

之後 ,開發新產品時 ,大家便討論要怎麼做 ,才能讓新模具發揮最大的效益 ,讓產品具

備更多彈性。過
了幾年 ,訂單數量穩定後 ,華凌產品設計還是依照共模的方式 ,在設計時多

所考量°蔡耀文事後講起這一段 ,他說 :

版種為天下違見股份有限公司所有 ,翻印必究 !
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「現本看起來 母怎麼說⋯最後的結果也許不是這樣子
.這都是累積的啦 !⋯ 省一

些模具費 ,可是後來在做的時候 ,就會遇至呀一些問題⋯累積以後 ,我們後來就不

這樣改 .我 們可能就會先會填其費去開 ∫開完之後 ,再 用產量把模具費降下來 。」

團隊成員間在設計上 j也是不斷的嘗試 ｝再從錯誤中修正與學習 】每一個時期 ,有每
一

●Sl時期的不同作法°

蓬品遵格之抉擇

當小尺寸的產品規格開發齊全後 ∫瘳董事長開始想要進行較大尺寸的液晶顯示模組 。他

提出這個要求°李自強馬上提出他的想法 :

「未尺寸的
模組聞模成本太高 ,我們的資金有限 ,不要去淌這個渾水

,風險太高 ,」

麼董事長反駁 :

Γ
我潤要保住客戶 ,就隱諱提供大大小小各式各樣酌尺寸

j讓 客人享有一次購足

的好義 ,苦我的龍提供所有的規格 j對別人來講 ,要捨走我們的客戶就沒那麼客

馬、」

無躍文也提出他的疑慮 :

Γ產品踉的開發育達失順序 :我們是小尺寸是得好好的⋯」

廮董事長耐心的解釋 :

「我想蘭發比較大的尺寸 ∫這樣可以增加營收 ,速度也比較快 ,不 需要那麼 多人

力 ,就是註多大尺寸的一片 i可 以抵那個小小片的一二千片的產值 :節 省人力又

增加營收 ,為何不做唈 ?當然了 ,一 開始的財務成本會更重 〕現存公司的營收正

在成長階段 ∫我想財務的部分應該沒問題 。」        :   ﹉

由於李自強的堅持 :這件事後來塵童事長只好將大尺寸模組的開發案 ,袞由王天佑去執

行 】新華仍願剃雖出°                  ﹉﹉﹉﹉
﹉  ﹉ :

從此華凌確立自己的定位 :一個提供各式各構‵不同尺寸的中小型液晶模組廠商 ;且沒

有最低訂購量輛限制 j不論客戶的訂單量多寡 ,他們都可以滿足客戶的需要°在塵董事長的

期許中 :華凌要成為液鑰 示模組界的 「象樂福」。

大陸殷盟之抉掙

華凌的策略除了產品線充足然 !持續降低成本也是努力的目襤 華凌一貫的原kll是每年

降低 1U%∼2U%的成本°創業初期是採取外包生產 ,妹包雖然有其彈性 ,但在工資無法下降

及交賞期常受抹包工廠左右的侷限下 j華凌企圖建立自己的廠房°但若在合灣設廠 ,需要更

多的資本以取得土地 ,加上臺灣工資仍高 ,看來要降低生產成本 j必須在國然設廠°

版權為天下違見£告份有限公司所有 ,翻印必兜 !
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2UUU年時 ,團隊成員討論後 ,大家都覺得可以到大陸設廠解決問題°於是 ,李自強透

過長期在大陸的朋友牽線 ,在華中、華南與東莞等
地談投資專 :最後在江蘇的常熱找到一個

優惠的設廠方案。廖
董事長原本認為創業團隊皆有到大陸證廠的共識 ,應該很好溝通 ,在決

定和常熟簽約前 ,他詢問戒員的想法 ,卻意外發現彼此的差異越來越大°到大陸去建廠是華

凌一個重要的里程碑 :卻也因建廠的關係 ,將團隊成員間的意見紛蚊搬上台面°

李自強跟蔡耀文表示 :

「真的要去大陸設廠 ?我蛸沒有資金 、也沒有管理人才 ,拿什麼去 ?j

「地點不能遵華中
j要遵華南才對 ,所 有的上下游廠商部分缽求華南

,託洪每蹥

的距離 、就運翰成本考量
j華 中根本就不諒考慮⋯」

「幹嘛市色大錢蓋玻璃帷幕廠房 ,我們才剛創葉二年 、資金這麼緊
.不註把錢花在

外面的裝i黃土 .還有 ,留 那麼大的生問當大雥 ,很浪費 ,不如把大廳劃小一點 、

多些生問給內部生產線用.⋯ 」

創業團隊對到大陸設廠┬事 ,紛紛提出他們的想法 j廖董事長則一一分析情勢回應說 :

「常熟當地政府提出優厚的條件招商
,我們只要提供設計圈 子當地政府畬把廠房

蓋好 ,等於一開始蓋廠 舌我們不用出資金 ,只 需要買賤器設滿、雇用人員就由了
:

等到七年後 ,公 司再依約把當初建廠的款項付清即可 ,所以資金短期內是不會有

問題 3至於管理人員 ,雖然目前我們欠缺

一

但我的想法是先求有 、再求好.⋯ ,」

「我選華中一方面是因為常熟提出的設廠條件最優惠
j另 一方面 ,未來中國的中

心在上海 ,上海的人文條件 、風土民情較好
j尤其是上海的海藤比較清康⋯」

「玻璃帷幕跟大廳是格局 ,來大陸看廠的都是大老開
j他們不會去看作有沒有

｜SU,當他還走沒進華凌 ,看到漂亮的玻璃帷幕廠房 ,對公司的形象就馬上提升 .

格局的是不能重來 ,廠房一旦蓋好了
,十年復都不會變∴ 。」

廖董事長知道團隊成員的考量也沒有錯 ,他們以降低開支為出發點。但
身為董事長 ,他

想的是較遠、較長期的規劃 ,創業團
隊們卻不一定能支持。他

只好一再地用數據及市場預測

來引導及影響團隊成員的看法。

於是華凌在成立後的第四年 (2UU1年 )I.l大陸設撥 ,也奠定了華凌華凌日後的的產能

與規模。有
了產能後 ,為達到持續降低成本的目標 ,華凌進行垂直整合 (Exh:b忙 9｝ ,將模

組生產中成本居第二高位 ,提供液晶顯示器的光源的背光部分 ,收回自裝 :讓其他廠商不易

與華凌競箏 ,建立起其他廠商的進入障礙°

分紅與薪女之抉捧

就薪資與分紅 ,團隊成員在第三年出現不同的聲音°有一天蔡耀文跑去跟麼董事長說 :

「白強 (有家庭9好像在說什麼有經濟壓力⋯」

版種為天下遠見股份有跟公司所有 〕翻印必究 !
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魯重事長聽了後 I想了想 .先試探性地告訴蔡耀文他即將採取的做法 ,看看蔡耀文的反

應°然後決定開會時 ∫大家討論°

團隊戚員的理由是 :公司的營業顤上備了 j可以開始支薪了°

塵重畢長說 :

「公司確實有韓義 】不過 ∫畢竟還在起步 I先不要期待能夠領到像在前公司一樣

的義資 .我們就領足兩支付基本生活聞鋪的頭度 ,大家覺得如何 ?」  :

會議後達成決議 、團隊成員就比照
一般上班族領二萬的薪水 ∫能夠支付基本生活開銷。

一
直到第五年 .團隊成員的薪資才慢慢調整成比照同業間的水準°

可是分紅的部分還是領股票 ,不領現金°

魯輦事﹉長說 :

「公司創主三令未曾再向圈隊戒員增資 :邊期資金的籌措是向銀行借貸⋯當公司

還菁負讀的特斑下

一

要現金分紅 ,這就像是會銀行的借款來分給大家一樣 .」

但他也同時耳聞 I球具對於戚立六年後 .還沒拿到現金分紅不滿°

這中間還發生過一個小插曲﹉,李自強擔任肆藄會監察入時 J對公司財報呈現的做法 j曾

私下向瘳董事長提出疑問 ,經螷董事長解釋後 :沒雞X.j其他股東有任6可疑慮 ,有關分紅的箏

議就暫時落幕了°            ﹉﹉  ﹉

公司內部的裝文分配

礎到大陸設廠後 ,公司的皺鐵大幅摟編。原本以技術見長的
創業團隊 .也慢慢退出產品

間發的工作 、分
FJl擔任公司不同部門的管理職 ｛參見 白文⋯

一

吽﹉﹉↑
U●
。即塵葷

事長熟稔
中
蔡耀

文 .因踏實肯拼的個性 ,被派駐到大陸擔任副總經理 ,掌管常熟廠忘原本李自雜在大陸的友

人 ,也應聘劃常熱廠上班擔任經理 舌幫助蔡耀文管理大陸騩 立黨萃
為
中專中
琳建智由於有

帶領生產線的經驗 j就成為資材部的經理。李自強和
王天佑負責的研擊狎 I庨薰

事
早翠
魅

尊重李自強的技術專業 ,交由她們處理產品規格 ,但總覺得他們還不到氣候

一

軟難拔擢任何

一位擔任部門主管°                           
﹉ ﹉ ﹉

同時 ,華凌一方面聘用企管顧問公司 ,對公司皺鐵進行輔導 ,男
一方面 :也漸漸培養串

不錯的中堅幹部 ,對創業團隊的倚賴也漸漸變少。只有
一些技術上的細節間題 ,還是掌摔在

李自強和王天撥的手裡°

目歡威且家人的任瑣

最初創立時 ,團隊成員曾達成共識了不要讓家屬進入華凌工作 ,省去人情的包裗 然而 j

在成立的第二年 、李自強娶公司的女職員 ,其妻婚後仍在華凌
工作°第五年時 ,因為公司規

版權鳥天下違見股份有限公司所有 ,翻印必究 !
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模擴大 ,要多聘請一位會計人員 ,王天佑的老婆美芳 mll好具備財會背景 .就順理戚章的到華

凌上班°廖董事長的妹妹 ,學校畢業後 I也進入華凌服務。原本不要讓家人進
入公司的默契 t

就被打破了。

廖董事長其實有發現 ,當美芳進入公司後 ,原本沒聲音的王天佑 ,在開會時 !意見曼多

了起來°他推測大概是下班後 ,美芳把她的想法反應給王天佑造成的 i不過 ,只要對公司營

運沒有大大影響 ,他還是很信任王天佑°

未來的展望

當面對光電產業的市場前景 ,廖董事長一方面要注意外在環境的曼化 :一方面要花心思

與$ll業團隊成員達成共請L由於部分團隊成員 ,在資本開銷上的價格歡 ,及看事情角度的不

同 ,增加團隊間溝通的困難度 ,當成員的腳步越來越不一致 ,塵重爭長開始思索著 ,在長久

經營的考量上 ,大股東之間的意見紛歧 ,對公司經營與內部凝果力 ,具有負面影響°

這次美芳在內部發 e-m㏕ 說公司財務出狀況的事 ,麔重爭長如果將美芳革戰 :勢必引

起王天佑的不滿。
王天佑和李自強交情好 ,會去尋求他的支持 ,進而造成團隊不合 ,處理不

當反而讓外界對公司產生疑嵐 究竟螷董事長該如何處理美芳散發批評信面的事件 ?原本的

創業團隊是否真的到了要調整的地步 ?

版權為天下違見股份有限公司所有 ,翻印必先 ! 1U
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Exh:h:ii:︴ ggs＿ 2U.3年全球 了H符TN頭示番市母置估值

(百萬棄元〕

§,oln.

§.°§●

碎於心@

一.°
。

tl

會,U@U

1.〔〕●

。

U

貴斠來亂 工轟鍵光電所 :┐$計劃 〔pUo呦眨 )

ε〤h由12:中小尺寸不同文品店示模出由珀用       ﹉﹉
于≡在品                 主要功能無用途

ARUUU1175

t百萬片 ｝

2.2U。

2.1S●

I,1U。

2,19::;〔 :〕

2,。U。

1‘95U

1,9UU

1‘ 35＿l

1.8(＿ U

1.了5U

1.7●U

離蝃 JⅢ玎N產值

┤├ 釘 NπN塵童

一一

蟊垂罿蝥蟊  
主要應用於計算機、鐘錶、事務機器及個人都 週

逵鼖樼聲嶄
:

捨圖型技晶   主要應用菸遊槃轟 文字處理攤、行動電話、PDS系統、刷卡學

一

液是軍攝;

齂示器摸皺   個人鼓位助理盡妒D兩、醫療儀器、工業用量測儀器等產品°
多功餽液晶   主要孫新 產品應用 、如交通控制器 :吃葉提選器、血擋計、高救音醫控制器

顧示藎模鍵   及妻卡麓。                            ﹉﹉

糞料無亂 率發曳整理

版耬為天下違見般扮有限公司所有 ,翻
=p必
究 !
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=Xh:b比
3-1:放晶齒#各應用儀斑 ,自 ●ggs至 2●

。
4期間#球曲餃合成長卒

出工

一

 單位Ⅱ括  狂註市伍
文字 4%       -2%       2%

商業用途   圖形

全盤 5% 砭 % 3%

文字
-11月陌

通訊用途 圖形 42%

全體 113右 1了%

文字 -1% 1%

電腦應用 圖形 2。% -了 % 12%

全體 13% -1% 12%

文字 -● %
。

%

消費性電子  圖形 -1%

全體 1%

文字 -1% 2%

工業用途 圖形 ｛ %

全體 5%

文字 -η % -● % -S%

交通運輸 圖形 -●

。

%

全體

文字 136

所有應用
619咯圖形 11%

估計

EXⅡ b比 S.2:沒品生︴各在用價達 I 自●ggB至 2U●4期間岳球曲玫合成長金頭 (不會▋潑店用)

ARUUU1︴ 了5

2%

。

%

4%

2%

-●%

了%6%

63右

版權為天下違見股份有限公司所有 ,飆印必先 !



華凌光電 ARUUU1175

米
歡
推
師

9U°

。

1S。

。

1。U°

SUU

°

一← 歉無舞遵文芋

1S96   199了    1998   1999   2。
。。

g了     9了      98     99     1U。

2U。 1   2U。 2   2°U3   2。
。
4

1U2    1U5    1。 了    11U

-瀰 瞬 期 驛 396    98S    1U36   1。 64   1146 11了3   12° 3   122了    1249

一╟報出席避文乎 3● 9

﹊避斑用途曰形 S91 227g   2559   2796

—

—消女姓駐子交宇  3姆
淺一清女性近子田夥  佗韜  竹鈴 1323   134S 1452   145了

—
—工無用途文字 61

——二無用磡
42●

交蜢遐兩文字   粥1  好6  1S7 12。 1● 6

資料來諒 :Sia撙 ordResou足 eS︳ nε 9UU氮 本蘚史整理

EXh:b扯 4:華重大事記                  ﹉

- 2。田 .。2月 受Ⅲ二SGS︳ S。 g.●1:2。
。
U目Ⅲ駐日田嶲聚發h﹉

▆ 2●U1.1。 月 適Ⅲ駐SGS:SUgUU1層口田頃口�說註°

▄ 2UU1.U5男 投上成立華凌光π 常姦｝有跟
’.t司.  ﹉

▄ 1998.●°月 華凌比屯跟份有跟公司於台中市百屯HFi立 ﹉

資料無涼 :華凌光電投份有跟公司公司勰站:華凌簡介 !壺史治格 h杜∥扭出片㏕nStar.co爾 t如 (2° Ug年6月 3。

日｝                            ﹉̄﹉   ﹉  ﹉﹉

EXh:b:t5:白口 ﹁nUSTN逢品忠用分布                            :﹉﹉﹉﹉   ﹉   ﹉

1S1

頗繼為天下違見股份有限公司所有 ,翻印必先 !



華凌光電

﹉﹉灣
琪
形年I苗
﹉β%

資料來源 :工研院經資中●︷由●計畫φ°∞/U句

εXh︳bk6:1ggB-2●●4年華表光I●收珫計表

了U° ,。●°,。●
。

6。

。
,。°
。
,。°●

5°

。
,。

。。
,°

。
●

4●

。
,。°
。
,。●●

●
。
°,°°
。
,。°
。

2。

。
,°●
。
,。°°

1°°,。
。
●,。°
。

●S鋁 年 1sss年 螂

資料來源 :華凌光電提供 ,本研究整理

Exh:b托 了:台● 了NrS了N.LCD產值全球市占卒

1ggg 2°●U

忍

一Ξ

奮

u

∞∞年 螂

2°●2｛ rl

八RUUU︴ 1了5

單位:百篱美金

2●Φ3〔 fI2°●1

台灣產值 419.° 91。 .。 了

。

2.8 了°1.6 了i5.6

全球產值 4,465.°       5,32了 .S 4,3了了.5 4,231.5 4,481.5

市 占率 9.4% 1了 .1%

資料來源 :工研嘟 資中心︳可S計畫φUU9ms)

●6.1% 16.6%

版權為天下遠見股份有限公司所有 ,翻印必究 !

16.U%
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EXh:b18:i卦Ⅱ LCD口斟孟日封直多ㄐ棄i日旨

U

n瑯磚於║

ARUUU1175

!
中

堪

麴
 野

鯆
 瀏 :署野

一

﹉ 2UU1(f)
.:一
  二Ξ1g

2tltl2(fl

2日︳

穩中小型 l← I 母2＿E 忌§5 14:2:rlg6

口大型了丁    ︳

螢料聚亂 工發蚢鋞貴中心︳91$計畫poU●乃S●

日I3 墾♂9 〕I為 6＿6

==
一

:一

一
﹉:::一﹉一

版繼為天下遠見股份有限公司所有 ,翻印必究 !
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巨xh︳趾 g :藤榮 a值妳裝

番鸚 t號顯示

豪電數位顯示 .

計算機 .

::〡:!:i:::錶
‘

ARUUU11￣ 5

工業儀表 .

汽巨儀表

航里儀表 .

上

游
.

中
游
′

筆記型雷腦﹍

桌上犁電腦

豪上型監視器‘

電子字興,

個人數位助理
一疆昌慎軒﹉﹉

一文字處理攤

資料雍鼾 凌巨科技股份有限公司公開說明書 ,九十二年質 pp15.

肺
一謋
.
 

一

轈
饑
鑆
畷
註
鑷

汽

傳
壘

呼

電

遙

＿
∟
├
├
├
「
」
＿
├
∟

雕 為天下違見股份有限公司所有 ,翻印必先 :
上6
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巨xh油Ii° :華發光● j●▇

資料來謜 :神 理

版撻為天下違見股份有限公司所有 ,翻印必究 !
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附註

l節
錶自久、正光電股份有限公司 ,公開說明書 ,2UU4年 p2U-◢

ARUUU11了 5

版繼島天下違見股份有限公司所有 ,翻印必究 :
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